Mediacja w szkole — nowoczesny sposob rozwiazywania sporow.

Co to jest mediacja? Wiecie? Stowo mediacja pochodzi od greckiego stowa ,,medos", czyli
posredniczacy, bezstronny, nie przynalezny do zadnej ze stron. Idea mediacji jest od dawna znana 1
stosowana w $wiecie. Mediacja to alternatywny sposob rozwigzywania konfliktow przy pomocy
osoby bezstronnej w roli mediatora. Mediacja jest dobrowolnym i poufnym procesem, w ktoérym
mediator wspiera zwasnione strony, za ich zgoda w celu rozwigzania sporu. Mediacja to przede
wszystkim rozmowa, proba komunikacji. Jest dla stron szansg do przedstawienia swojego
stanowiska, powodu konfliktu, wyrazenia swoich uczu¢ i emocji — szansg na porozumienie. Strony
konfliktu majg mozliwo$§¢ podczas spotkania mediacyjnego 1 prowadzonych rozmoéw na
wypracowanie akceptowalnego dla siebie rozwigzania, a takze sposobu naprawienia szkody, a w
efekcie naprawienia relacji miedzyludzkiej. Mediacja w szkole przynosi pozytywne korzysci, tj.
mtodzi ludzie rozwijaja umiejetno$¢ wyrazania wilasnych potrzeb, radzenia sobie z emocjami,
stresem, mediacja uczy szacunku do innych, do odmiennosci, przygotowuje do dorostosci, uczy jak
rozwigzywac réznorodne problemy.

Konflikt w zyciu, pracy, rodzinie lub szkole to czeste zjawisko. Jest nieunikniony, gdyz ludzie
ro6znig sie od siebie, kazdy z nas jest odrebng niepowtarzalng jednostka. Mamy swoje oczekiwania,
potrzeby 1 poglady, inny poziom warto$ci, wrazliwosci, inne interesy. Nie ma sposobu by
catkowicie oming¢ powstanie konfliktu, dlatego warto zna¢ sposoby jego rozwigzania. Jedng z tych
metod jest wlasnie mediacja, ktora oparta jest na kilku zasadach: poufnosci, bezstronnosci,
neutralno$ci 1 akceptowalno$ci. Dobrze przeprowadzona mediacja, zgodna z zasadami i etyka, daje
gwarancje, ze w konkretnym przypadku, dana sytuacja konfliktowa juz nie zaistnieje.
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